wonen, is een crisisopname nodig. Tijdens de opname
zorgen we voor stabiliteit, veiligheid en rust. Vanuit die
basis kijken we samen welke zorg verder nodig is.

Uw naaste krijgt een crisisopname, en nu?

e U meldt zich, samen met uw dierbare, bij de receptie. Een
zorgmedewerker haalt u op en begeleidt u verder.
Samen bespreken we de situatie en vragen naar de achtergrond
en gewoontes van uw naaste. Zo kunnen wij goed aansluiten bij
wat hij of zij gewend is.
In de eerste dagen komt de specialist ouderengeneeskunde of
verpleegkundig specialist langs om kennis te maken en te
bepalen welke zorg nodig is.

Bezoek en communicatie

¢ U bent de hele dag welkom, wij
werken niet met vaste bezoektijden.
e Wij communiceren altijd met de

eerste contactpersoon.
o Wij stellen een zorgplan op, V

deze bespreken we met u. Er zijn verschillende vervolgstappen:
e Crisisopname duurt maximaal 2 Terug naar huis.

weken, en er is een tussentijdse Overplaatsing naar een tijdelijke

woonomgeving zoals een woonzorgcentrum.
Overplaatsing naar een vaste woonomgeving,
zoals een woonzorgcentrum.

evaluatie. Hierin bespreken we de
(mogelijke) vervolgstappen met u.

Welke spullen zijn aanwezig? Wat brengt u zelf mee

O Hoog/laag bed Medicatie en medicijnlijst
0 Beddengoed Kleding

Toiletartikelen

GCeldig identiteitsbewijs

O Handdoeken en washandjes Hulpmiddelen, bijvoorbeeld
een rollator

\E Persoonlijke en herkenbare

bezittingen zoals foto's, een
puzzelboekje, breiwerkje etc.

Wat u kunt doen om uw naaste te helpen

o Deel wat belangrijk is in het dagelijks leven van uw naaste.
Denk aan gewoontes, medicatie en gedrag.
Blijf doen wat u voor de opname ook deed en ondersteun
uw dierbare tijdens het verblijf.
Geef bij ons aan wie de eerste contactpersoon is.
Dit is degene die beslissingen neemt bij medische of praktische zaken.
Een crisisopname kan veel impact hebben. Uw naaste kan daardoor
anders reageren of zich anders voelen. Uw aanwezigheid voelt
vertrouwd en kan rust geven.
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