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Ad1 Administratie-kosten Indien men geen machtiging heeft afgegeven. Per maand Ja bate 4,-- 4,-- 4,-- 4,-- 4,-- 4,-- 4,-- 4,-- 4,-- 4,--

Ba1 Basisarrangement 
(huur)

Aanwezigheid voedingsdienst, Activiteiten
(1 activiteit per mnd.,) aanwezigheid/gebruik 
Receptie en Huismeester, schoonmaakkosten 
algemene ruimten
Per 1 juli 2020

per maand Ja
Hoog

 136,82
(excl.) 

 165,55
(incl.)

165,55 165,55 165,55 165,55

Br2 Broodmaaltijd-
vergoeding

Pakket 1 
Verzorgingshuis verzorgt volledige 
broodmaaltijd 

Per maand n.v.t. last 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Br3 Broodmaaltijd-
vergoeding

Pakket 6
Bewoner verzorgt zelf volledige broodmaaltijd

Het tarief voor pakket 6 (volledig tarief) wordt 
jaarlijks per 1-1 aangepast door LOC.

De andere tarieven worden niet aangepast, 
maar zijn bevroren (ontmoedigingsbeleid)

Per maand n.v.t. last 66,81 66,81 66,81 66,81 66,81 66,81 66,81

CE1 Centrale Antenne 
Installatie

Per aansluiting Per maand Ja
Hoog

bate 10,33
(excl.) 
12,50
(incl.)

12,50 12,50 12,50 12,50 12,50 12,50
wordt niet 

doorbereke
nd

12,50 12,50

Dag1 Dagverzorging Activiteiten dagbesteding  Clienten zonder 
indicatie, met PGB indicatie

Zie procedure Zorgverlening 
voor/door Azora op rekening

Per dagdeel nvt bate

Dr2 Drank Kan koffie Ja
Laag

bate  7,76
(excl.)
 8,45
(incl.)

8,45 8,45 8,45 8,45 8,45 N.v.t.. 8,45

Dr3 Drank Kan thee Ja
Laag

bate  5,37
(excl.)
 5,85
(incl.)

5,85 5,85 5,85 5,85 5,85 N.v.t.. 5,85 5,85

Dr3 Drank / 
Grand Café

Zie aparte tarievenlijst voor overige 
spijzen/dranken. Daar waar kan uniforme 
prijzen. Actuele prijzen op Azorawijzer per 
locatie.

Ja
Laag
Alc.

Hoog

bate Prijzen per 
locatie

Prijzen per 
locatie

Prijzen per 
locatie

Prijzen per 
locatie

Prijzen per 
locatie

Prijzen per 
locatie

N.v.t. Prijzen per 
locatie

Prijzen per 
locatie

Dr4 Grand Cafe (e.d.)
vieren feestjes

Bediening
Afspraak vooraf communiceren met afnemer

per uur Ja
Hoog

bate  33,66
(excl.)
40,70
(incl.)

40,70 40,70 40,70 40,70 40,70 N.v.t.. 40,70 40,70

Dr5 Grand Cafe (e.d.)
vieren feestjes

Servicekosten per feest (klaar zetten spullen, 
zaken regelen e.d)
Afspraak vooraf communiceren met afnemer.

1 uur Ja
Hoog

bate  33,66
(excl.)
40,70
(incl.)

40,70 40,70 40,70 40,70 40,70 N.v.t.. 40,70 40,70

Dr6 Drank
vieren verjaardag
eigen bediening

Voor het vieren van hun verjaardag kunnen 
bewoners via de keukens drank, hapjes, koffie 
en thee bestellen. Tarieven hiervoor:

Ja
Laag
Alc.

Hoog

bate variabele 
tarieven

variabele 
tarieven

variabele 
tarieven

variabele 
tarieven

variabele 
tarieven

N.v.t.. variabele 
tarieven

variabele 
tarieven

En1 Energie (huur) Alleen Gertrudis: Bestaande huurders mogelijk 
Azora als energieleverancier
Vanaf 01-08-2014 nieuwe huurders regelen zelf 
energieleverancier.
(Afrekenen samen met de woonservicekosten)

Nee
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Ge1 Gebruik ruimtes Algemeen: Locatie kan afwijken van tarieven 
als dat nodig/wenselijk is.

Nee

Hu1 Huur Zie prijslijst Wonen met zorg betreffende locatie per maand Nee

Hu2 Huur -borg Zie prijslijst Wonen met zorg betreffende locatie eenmalig Nee

Ka1 Kapsalon: zie tarievenlijst Ja
Laag

bate Bijlage Bijlage

Kl1 Klussendienst (zie dienstbeschrijving)
Materialen dienen door cliënt zelf aangeschaft 
en betaald te worden

Per uur Ja
Hoog

bate 33,56
(excl.) 
40,60
(incl.) 

40,60 40,60 40,60 40,60 40,60 40,60 40,60 40,70

Ko1 Kopie Ja
Hoog

bate 0,12
(excl.)
0,15
(incl.)

0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15

Ko2 Kopie in kleur Ja
Hoog

bate 0,25
(excl.)
0,30
(incl.)

0,30 0,30 0,30 0,30 0,30 0,30 0,30

Fo1 Foto via kleurenprinter Per A4-tje Ja
Hoog

bate 1,24
(excl.)
1,50
(incl.)

1,50 1,50

Li1 Lief en leed Inhouding bij intramurale cliënten die in vaste 
zorg zijn

Per maand Nee rc 0,67 -1,-- 0,67 1,--

Lo1 Logeerkamer Logies excl ontbijt per nacht Ja
Laag

bate 23,66
(excl.)
25,80
(incl.)

25,80

Locaties die over een kassasysteem 
beschikken, verwerken de maaltijden in het 
kassasysteem.(Antonia, den Es, de Bettekamp, 
Gertrudis, Debbeshoek, MMP en de 
Schuylenburgh)

Verjaardag bewoner Bewoners ontvangen op hun verjaardag een 
feest- c.q. wensmaaltijd. Zij mogen daar 1 gast 
bij uitnodigen

Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis

Ma1 Maaltijden Warme maaltijd ouderen uit omliggende 
complexen, behorende tot de doelgroep.(niet 
geldend voor interne cliënten) 

Per maaltijd Nee bate 9,80 9,80 9,80 9,80

Ma2 Maaltijden Warme maaltijd gasten, niet behorend tot de 
doelgroep, o.a. gasten palliatieve unit
mantelzorgers

Per maaltijd Ja
Laag

bate 9,69
(excl.)
10,55
(incl.)

10,55 10,55 10,55

Ma4 Maaltijden Broodmaaltijd Per maaltijd Nee bate 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75

Ma5 Maaltijden Warme maaltijd gasten à la carte
Grand Cafe aan gedekte tafel/
Themadiner

Per maaltijd Ja
Laag

bate variabele
tarieven

variabele
tarieven

variabele
tarieven

variabele
tarieven

variabele
tarieven

variabele
tarieven

variabele
tarieven

variabele
tarieven

Ma6 Maaltijden Meeneemmateriaal
(Als onderdeel van de prijs van de inhoud) 

Per maaltijd Ja
Hoog

bate  0,43
(excl.)
 0,50
(incl.)

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50

Ma7 Maaltijden Warme maaltijd dagverzorging/dagbehandeling 5,50 5,50 5,50 5,50
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Ma8 Maaltijden Broodmaaltijd dagbesteding Per dag/Per 
maand

46,30
(5 dagen loc. 

33)
€ 2,15

(loc. 34)
€ 32,45
(loc. 35)

46,30
(5 dagen 

p/wk)

2,15 per 
maaltijd

32,45
(7 dagen 

p/wk)

Ma9 Maaltijden
(huur)

Warme maaltijd Per maaltijd 5,50
(incl)

5,50
(incl)

5,50
(incl)

5,50
(incl)

5,50
(incl)

Ma10 Maaltijden
(huur)

All-in maaltijden Per maand 283,00
(incl)

283,00
(incl)

Me1 Merken kleding Beschikbaar stellen apparatuur Eenmalig Nee bate 30,00 Als het nieuwe wassysteem geimpliceerd is
medio 2021 wordt het tarief aangepast.
Niet meer doorberekenen als cliënt verhuisd 
binnen Azora.

30,-- 30,-- 30,--

Me2 Merken kleding Door medewerker, met hulp van 
familie/contactpersoon

Eenmalig Nee bate 75,00 idem 75,-- 75,-- 75,-- 75,--

Me3 Merken kleding Door medewerker, zonder hulp 
familie/contactpersoon

Eenmalig Nee bate 150,00 idem 150,-- 150,-- 150,-- 150,-- 150,-- 150,-- 150,-- 150,--

Me4 Merken kleding Antonia voor Meulenbeek / 
Debbeshoek/Gertrudis  
Interne doorberekening. 
(Opbr. Antonia  - kosten 
Meulenbeek/Debb/Gertrudis)

Eenmalig 
per locatie

Nee baten/
lasten

 0,15 per st.  0,15 per 
st. 

 0,15 per 
st. 

 0,15 per 
st. 

 0,15 per 
st. 

Me5 Merken kleding Merkjes voor merken Eenmalig
per locatie

Nee baten/last
en

-- 0,15 per 
st.

Me6 Merken kleding Repareren kleding (incl. 15% toeslag) Ja
Laag

bate 27,48
(excl.)
 29,95
(incl.)

29,95

Pe1 Pedicure Voetzorg maakt onderdeel uit van de zorg. 
Azora kan dit door eigen medewerkers laten 
doen of uitbesteden aan een pedicure. Deze 
kosten zijn voor Azora. (Cliënten met een WLZ 
indicatie)

Ja
Hoog

bate Tarief pedicure Tarief 
pedicure

Tarief 
pedicure

Tarief 
pedicure

Geen 
doorbere-

kening

Tarief 
pedicure

Tarief 
pedicure

Tarief 
pedicure

Pers1 Personen-alarmerings- 
systeem (buiten directe 
omgeving)

Azora  (andere infrastructuur)
en huur 

Extra halszender

Ja
Hoog

bate 17,05
p/mnd

 3,80 
p/mnd

17,05
p/mnd

 3,80
p/mnd

17,05
p/mnd

 3,80
p/mnd

17,05
p/mnd

 3,80
p/mnd

17,05
p/mnd

 3,80
p/mnd

17,05
p/mnd

 3,80
p/mnd

Po Porto Ja
Hoog

bate Conform tarief 
TNT

SB post

Conform 
tarief TNT
SB post

Conform 
tarief TNT
SB post

Conform 
tarief TNT
SB post

Conform 
tarief TNT
SB post

Conform 
tarief TNT
SB post

Conform 
tarief TNT
SB post

Conform 
tarief TNT
SB post

Rep1 Repareren kleding Zie merken kleding
Sch1 Schoonmaak 

appartement (huur)
Niet WMO Per uur Ja

Hoog
bate 24,43

(excl.)
 29,55
(incl.)

29,55 29,55 29,55 29,55 29,55

Se1 Seniorenkamer
Oude IJsselstreek

Deelname per dag 
€ 1,55 per deelname (consumptie)
€ 1,50 per deelname (activiteit)

Ja
Hoog

bate 3,05 3,05

Sl1 Sleutel (borg) Per sleutel Nee 50,-- 50,-- 50,-- 50,-- 50,-- 50,-- 50,--
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Sl4 Sleutel -Vergoeding bij 
schade of verlies

Sleutels (medewerkers + bewoners)
Kapot
Verloren (Lips)
Sleutel - € 50,=
Sleutel fietsenhok € 2,50
Sleutel kluis- € 10,=

Nee bate
0,--

13,50
0,--

13,50
0,--

13,50
0,--

13,50
0,--

13,50
0,--

13,50
0,--

13,50
0,--

13,50

St1 Stoomgoed Uitgaven aan stomerij, kostprijs + 10% toeslag 
doorberekenen

Nee bate 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75 3,75

Te1 Telefoon Vast maandbedrag
(vaste kosten € 10,50, gesprekskosten        € 
2,50 en huur € 2,00)

Per maand Ja
Hoog

bate  12,40
(excl.)
 15,--
(incl.)

15,-- 15,-- 15,-- 15,-- 15,-- 15,-- 15,--

Tv1 TV aansluiting + huur TV Incl. TV (GR)
(GR-cliënten op TP, KB/ACU, en WB)

Per maand Ja
Hoog

bate  16,61
(excl.)
 20,10
(incl.)

20,10

Ve1 Verenigingsleven Bijdrage door ouderen uit omliggend e 
complexen:
Huurders (1 club per maand gratis)

Activiteiten/clubs

Activiteitenabonnement 
RGM therapie 

per mnd

per mnd
per keer

Ja
Hoog

bate

zie boekje

7,50
4,00

zie boekje zie boekje zie boekje

Ve2 Verenigingsleven
(vervolg)

Koffie arrangement

Activiteitenabonnement (incl onbeperkt 
koffie/thee) (op de locatie)

Activiteitenabonnement incl. vervoer 
(Meulenbeek, Debbeshoek, de Schuylenburgh)
(Electrocar of auto Meulenbeek)

Ontmoetingsactiviteiten (zie dienstbeschrijving)

per mnd

per mnd

per mnd

per keer 

12,50

27,50

35,00

2,50

12,50

27,50

35,00

2,50

12,50

27,50

35,00

2,50

12,50

27,50

35,00

2,50

Verj1 Verjaardag bewoner Maaltijd voor één gast bij verjaardag van een 
intramurale cliënt

Nee bate Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis Gratis

Verv1 Vervoer 
Dagbehandeling

Cliënt regelt vervoer zelf- Voorwaarde: indicatie 
vervoer

Per keer Nee Kosten 8,00 3,00

Verv2 Vervoer 
Dagbehandeling

Azora verzorgt vervoer
Voorwaarde: indicatie vervoer

Per keer Nee bate 3,00 8,00

verv3 Vervoer maaltijden en 
activiteiten 

Cliënt wordt thuis opgehaald (met electrocar of 
auto Meulenbeek) en/of weer thuisgebracht 
voor het nuttigen van de maaltijd en/of 
deelnemen aan een activiteit.
Cliënt rekent af bij de chauffeur

Enkele reis Nee bate 1,50 1,50 1,50 1,50
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Verv5 Vervoer 
Rolstoelbus

Betreft intern: woningen of afdelingen Den 
ES/Bettekamp
(Index consumenten aug.)

Per km Ja
Laag

bate € 36,70
(excl)

€ 40,00
(incl)

€ 0,52
(excl)
€ 0,56
(incl)

 

40,00

 0,56

 

40,00

 0,56

Verv6 Vervoer 
Rolstoelbus

Andere locaties:
Per rit basisbedrag (incl. eerste 40 kilometer)

Vanaf 41 kilometer, prijs per kilometer
(Index consumenten aug.)

Ja
Laag

Ja
Laag

hoog

bate

bate

€ 36,70
(excl)

€ 40,00
(incl)

€ 0,52
(excl)
€ 0,56
(incl)

 

40,00

 0,56

 

40,00

 0,56

Verv7 Vervoer uitstapjes Rondrit zonder consumptie en entree Ja
Hoog

bate  4,14
(excl.)
 5,--

(incl.)

variabel 
tarief

5,-- variabel 
tarief

5,-- variabel 
tarief

variabel 
tarief

variabel 
tarief

Verv8 Vervoer uitstapjes Rondrit met koffie en gebak Ja
Hoog

bate  8,27
(excl.)
 10,--
(incl.)

variabel 
tarief

10,-- variabel 
tarief

10,-- variabel 
tarief

variabel 
tarief

variabel 
tarief

Verv9 Vervoer uitstapjes Rondrit met koffie en met eten Ja
Hoog

bate  16,53
(excl.)
 20,--
(incl.)

variabel 
tarief

22,50 variabel 
tarief

22,50 variabel 
tarief

variabel 
tarief

variabel 
tarief

Verv10 Vervoer uitstapjes Rondrit + entree + koffie/gebak Ja
Hoog

bate  16,53
(excl.)
 20,--
(incl.)

variabel 
tarief

22,50 variabel 
tarief

22,50 variabel 
tarief

variabel 
tarief

variabel 
tarief

Verv Vervoer uitstapjes Rondrit + kleine entree+koffie/gebak Ja
Hoog

4,51 12,40
(ecxl.)
15,00
(incl)

variabel 
tarief

15,00 variabel 
tarief

15,00 variabel 
tarief

variabel 
tarief

variabel 
tarief

Verv11 Vervoer uitstapjes Rondrit + entree + eten Ja
Hoog

bate 20,67
(excl.)
25,--
(incl.)

variabel 
tarief

25,-- variabel 
tarief

25,-- variabel 
tarief

variabel 
tarief

variabel 
tarief

Verz1 Verzekering bewoners Inboedel en WA-verzekering (via Sovib)
Verzekerd bedrag inboedel € 10.000,-- per 
zorgplaats verpleeghuis
Verzekerd bedrag lijfsieraden bij diefstal 
€ 2.500,--
Verzekerd bedrag voor geld/geldswaarden 
€ 1.000,--
Verzekerd bedrag aansprakelijkheid 
€ 2.000.000,--

Per maand Nee bate 2,85 Zijn de werkelijke kosten van 
inboedelverzekering
en aansprakelijkheidsverzekering cliënten
(basis 2020)

2,85 2,85 2,85 2,85 2,85 2,85 2,85 2,85

Verz2 Verzekering elektrische 
rolstoel

Per jaar Nee bate Tarief nota
verzekering

Verzorgen laatste eer
Verzo 1 Opbaren op kamer Rekening naar de nabestaanden.

Dag 1 t/m 7
Vanaf dag 8 

Per dag
Per dag

Nee
Nee

bate
bate 

25,--
60,---

25,--
60,---

25,--
60,---

25,--
60,---

25,--
60,---

25,--
60,---

25,--
60,---

25,--
60,---

25,--
60,---
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Verzo 2 Afleggen Afleggen:(op uitdrukkelijk verzoek van de 
familie)
Rekening naar de nabestaanden.
1 medewerkster en familie
2 medewerksters en familie

Nee
Nee

bate
bate

35,--
70,--

35,--
70,--

35,--
70,--

35,--
70,--

35,--
70,--

35,--
70,--

35,--
70,--

35,--
70,--

35,--
70,--

Wa1 Waskosten: verzorgen 
van wasgoed

Eigen bijdrage voor bewoners verpleeghuis en 
voor cliënten verzorgingshuis opgenomen na 1-
1-2009

Dit tarief geldt ook voor huurappartementen en 
omliggende appartementen.
Altijd alles of niets constructie, geen 
deeltarieven

(*)  jaarlijks aanpassen aan de prijsindex 
consumenten aug.

Per maand Nee bate 53,55 Als het nieuwe wassysteem geimpliceerd is
medio 2021 wordt het tarief aangepast.

53,55 53,55 53,55 53,55 53,55 53,55 53,55 53,55

Wa2 Waskosten: platgoed Zie prijslijst Wonen met zorg betreffende locatie
(Index consumenten aug.)

Per maand Nee bate 21,50 Als het nieuwe wassysteem geimpliceerd is
medio 2021 wordt het tarief aangepast.

21,50 21,50 21,50 21,50

Wa3 Wassen Dekens Per stuk Nee bate 5,05 idem 5,05 5,05
Wa4 Wassen Douchegordijn Per stuk Nee bate 2,50 idem 2,50
Wa5 Wassen Vitrage Per stel Nee bate 2,50 idem 2,50 2,50

Wa6 Wassen Overgordijnen Per stel Nee bate 15,10 idem 15,10 15,10

Wa7 Wassen bovenkleding Cliënten opgenomen voor 1-1-2009 .
Deze regeling blijft van toepassing op cliënten 
die voor 1-1-2009 in een verzorgingshuis zijn 
komen wonen. 

Indien overeengekomen met bewoner dat alle 
bovenkleding zelf gewassen wordt
Wijzigt jaarlijks per 1 jan. - LOC

(Nieuwe cliënten betalen per 1-1-2009 een 
eigen bijdrage voor de waskosten. Zie om- 
schrijving: waskosten verzorgen van 
wasgoed. )

Per maand
vergoeding 

aan 
bewoner

n.v.t. last 25,06 25,06 25,06 25,06 25,06 25,06

Wa8 Wasmand (borg) Ivm nieuw wassysteem -->voorlopig alleen 
Meulenbeek

16,00 16,00

Wo1 Woonservicekosten
(huur)

Zie prijslijst Wonen met zorg betreffende locatie per maand


